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§ 1 Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle individuell vereinbarten Inhouse-Schulungen, Unterweisungen, Seminare, 
Workshops und Beratungsleistungen der Logistik Akademie Mirwald, die beim Auftraggeber oder an einem gemeinsam vereinbarten 
Veranstaltungsort durchgeführt werden. 
Sie gelten ausschließlich gegenüber Unternehmern (§ 14 BGB), juristischen Personen des öffentlichen Rechts sowie öffentlich-
rechtlichen Sondervermögen. 
 
§ 2 Vertragspartner 
Vertragspartner ist: 
Logistik Akademie Mirwald 
Inhaber: Marco Mirwald 
Kirchplatz 7 
96114 Hirschaid 
 
§ 3 Vertragsschluss 
(1) Angebote der Logistik Akademie Mirwald sind freibleibend. 
(2) Der Vertrag kommt erst mit der schriftlichen Auftragsbestätigung oder der schriftlichen Annahme des Angebots zustande. 
(3) Änderungen oder Ergänzungen bedürfen der Schriftform. 
 
§ 4 Leistungsumfang 
(1) Umfang, Inhalte, Dauer, Teilnehmerzahl sowie Veranstaltungsort ergeben sich aus dem jeweiligen Angebot oder der 
Auftragsbestätigung. 
(2) Die Logistik Akademie Mirwald ist berechtigt, Referenten auszutauschen oder organisatorische Änderungen vorzunehmen, sofern 
dadurch die vereinbarte Leistung nicht wesentlich beeinträchtigt wird. 
 
§ 5 Preise und Zahlungsbedingungen 
(1) Es gelten die im Angebot vereinbarten Preise. 
(2) Die Rechnungsstellung erfolgt nach Durchführung der Schulung, sofern nichts anderes vereinbart wurde. 
(3) Rechnungen sind sofort ohne Abzug zur Zahlung fällig. 
(4) Sämtliche Preise verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer, sofern diese anfällt. 
 
§ 6 Mitwirkungspflichten des Auftraggebers 
Der Auftraggeber verpflichtet sich insbesondere, 

• geeignete Schulungsräume bereitzustellen, 

• eine ausreichende technische Ausstattung zur Verfügung zu stellen, sofern vereinbart, 

• den Zugang zum Veranstaltungsort sicherzustellen, 

• erforderliche Sicherheitsunterweisungen oder Zugangsvoraussetzungen rechtzeitig mitzuteilen, 

• die angemeldeten Teilnehmer rechtzeitig zu informieren, 

• einen Ansprechpartner während der Veranstaltung zu benennen. 
Verzögerungen oder Mehraufwendungen, die durch fehlende Mitwirkung entstehen, können gesondert berechnet werden. 
 
§ 7 Teilnehmer 
Der Auftraggeber ist für die Auswahl der Teilnehmer verantwortlich. 
Soweit gesetzliche oder fachliche Teilnahmevoraussetzungen bestehen, hat der Auftraggeber sicherzustellen, dass diese erfüllt 
werden. 
 
§ 8 Terminverschiebung und Stornierung 
Eine Stornierung oder Terminverschiebung bedarf der Schriftform. 
Es gelten folgende Ausfallpauschalen: 

• bis 14 Kalendertage vor dem vereinbarten Termin: kostenfrei 

• 13 bis 7 Kalendertage: 50 % der vereinbarten Vergütung 

• ab 6 Kalendertagen oder bei Absage am Veranstaltungstag: 100 % der vereinbarten Vergütung 
Dem Auftraggeber bleibt der Nachweis vorbehalten, dass kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist. 
 
§ 9 Absage durch die Logistik Akademie Mirwald 
Die Logistik Akademie Mirwald ist berechtigt, Veranstaltungen insbesondere aus folgenden Gründen zu verschieben oder abzusagen: 

• Erkrankung des Referenten, 

• höhere Gewalt, 

• behördliche Anordnungen, 

• unvorhersehbare Ereignisse, 

• technische oder organisatorische Gründe. 
In diesem Fall wird ein Ersatztermin angeboten. Ist dies nicht möglich, werden bereits geleistete Zahlungen erstattet. 
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Weitergehende Schadensersatzansprüche bestehen nur im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften. 
 
§ 10 Durchführung der Veranstaltung 
Der Referent ist berechtigt, Teilnehmer auszuschließen, wenn diese 

• den Ablauf erheblich stören, 

• unter Alkohol- oder Drogeneinfluss stehen, 

• andere Teilnehmer gefährden, 

• Weisungen des Referenten wiederholt missachten, 

• Waffen oder gefährliche Gegenstände mitführen. 
Ein Anspruch auf Erstattung besteht hieraus nicht. 
 
§ 11 Teilnahmebescheinigungen 
Teilnahmebescheinigungen oder Zertifikate werden nur für Teilnehmer ausgestellt, die vollständig an der jeweiligen Veranstaltung 
teilgenommen haben und die erforderlichen Anwesenheitsnachweise erbracht haben. 
 
§ 12 Schulungsunterlagen 
Alle ausgehändigten Schulungsunterlagen, Präsentationen, Konzepte und Arbeitsmaterialien sind urheberrechtlich geschützt. 
Sie dürfen ausschließlich für betriebsinterne Zwecke des Auftraggebers genutzt werden. 
Eine Weitergabe an Dritte, Veröffentlichung, Digitalisierung oder Vervielfältigung außerhalb des eigenen Unternehmens bedarf der 
vorherigen schriftlichen Zustimmung der Logistik Akademie Mirwald. 
 
§ 13 Foto- und Videoaufnahmen 
Foto- oder Videoaufnahmen während einer Inhouse-Schulung erfolgen ausschließlich nach vorheriger Abstimmung mit dem 
Auftraggeber. 
Soweit Personen erkennbar sind, erfolgt eine Veröffentlichung ausschließlich auf Grundlage einer gesonderten Einwilligung oder 
einer gesetzlichen Rechtsgrundlage. 
 
§ 14 Datenschutz 
Personenbezogene Daten werden ausschließlich nach den geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen verarbeitet. 
Weitere Informationen enthält die Datenschutzerklärung der Logistik Akademie Mirwald. 
 
§ 15 Haftung 
Die Logistik Akademie Mirwald haftet unbeschränkt bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit sowie bei Schäden aus der Verletzung des 
Lebens, des Körpers oder der Gesundheit. 
Bei leicht fahrlässiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden 
begrenzt. 
Im Übrigen ist die Haftung ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulässig. 
 
§ 16 Höhere Gewalt 
Kann eine Veranstaltung aufgrund höherer Gewalt, Naturereignissen, Pandemien, behördlicher Maßnahmen, Streiks oder 
vergleichbarer unvorhersehbarer Ereignisse nicht durchgeführt werden, sind beide Vertragsparteien von ihren Leistungspflichten für 
die Dauer der Störung befreit. 
Die Parteien werden sich in diesem Fall um einen Ersatztermin bemühen. 
 
§ 17 Schlussbestimmungen 
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 
Gerichtsstand für sämtliche Streitigkeiten aus diesem Vertragsverhältnis ist – soweit gesetzlich zulässig – Bamberg. 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen unberührt. 
 


